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Hrabri telefon je nevladina, neprofitna organizacija osnovana 1997. a registrirana 2000.
godine s ciljem pruzanja direktne pomodi i podrske djeci i njihovim obiteljima i stru¢njacima,
rada na prevenciji zlostavljanja i zanemarivanja kao i neprihvatljivog ponasanja djece i
mladezi.

U javnosti je Hrabri telefon najviSe prepoznat kroz telefonsko i elektroni¢ko savjetovanje za
djecu i roditelje, godiSnje odgovorimo na preko 4000 upita. Ali, Hrabri telefon uz
savjetovanje puno radi sa stru¢njacima za djecu, institucijama koje brinu za djecu,
udomiteljima, radi u lokalnoj zajednici, pruza individualno savjetovanje uZivo, okuplja i
umrezuje sliéne organizacija kako bi djeci u svim mjestima nase zemlje bilo dobro ili barem
bolje.

Aktivnosti planira i provodi tim od prosjecno 15 zaposlenika zajedno s 200 volontera.
Volonteri za svoje dragocjeno vrijeme koje poklanjaju dobivaju edukaciju, superviziju,
vodenje i novo iskustvo i vjestine. Djeca mladi i roditelji dobivaju pomoc i podrsku, potpuno
besplatno.

Sve to omogucdeno je temeljem ugovora o financiranju projekata i donacija poslovnog
sektora ili Vas gradana. Cesto je tedko prikupiti sva sredstva koja su nam potrebna, a potrebe
su sve vece zbog sve vise djece i mladih koji trebaju podrsku.

U svakodnevnom radu organizacija ulaZe trud i napore u postizanje i poticanje pozitivnih
promjena u drustvu, u vlastiti rast i napredak u pogledu stru¢nih standarda kvalitete u
pruzanju usluga krajnjim korisnicima, ali i brige za zaposlenike i volontere kojih se vise od
2000 do sada ukljucilo u rad Hrabrog telefona.

Vjerujemo u partnerstvo s drustveno odgovornim kompanijama ili pojedincima, ravnopravan
odnos u kojem obje strane mogu napredovati i razvijati se te zajednickim radom doprinositi
op¢oj drustvenoj dobrobiti. Podrzavajuci rad Hrabrog telefona ili vezivanjem uz odredeni
program/uslugu, kompanija moze ostvariti razli¢ite benefite u podrucju marketinga, ljudskih
resursa i odnosa s javnoséu.



