
 
Dom za djecu i odrasle – žrtve obiteljskog nasilja „Duga-Zagreb“ osnovao je Grad Zagreb 2005.g. 
 
Dom je registriran na Trgovačkom sudu kao ustanova socijalne skrbi za smještaj izvan vlastite 
obitelji. Djelatnosti kojom se bavi ipak nisu samo smještaj te se prikazuju kroz tri segmenta:  
 
1. Smještaj izvan obitelji žrtava obiteljskog nasilja (sklonište);  
2. Psihosocijalni tretman osuđenih počinitelja nasilja;  
3. Savjetovanje građana o temi nasilja u obitelji (dvije lokacije)  
 
U Domu su svi oblici tretmana i savjetovanja za žrtvu besplatni, kontinuirani i prilagođeni 
njenom individualnom statusu. Provode se i radno-okupacijske aktivnosti u cilju ispunjenja 
slobodnog vremena na kvalitetan način. 
 
Stručni timovi u kojem su socijalne radnice, psihologinje i pravnica bilo u skloništu ili u 
tretmanskom centru za osuđene počinitelje nasilja, usmjerene su i polaze od te devize tijekom 
procesa osnaživanja žrtava te rada na promjeni znanja, stavova i ponašanja počinitelja nasilja.  
Sve navedeno se radi na četiri različite adrese u Gradu Zagrebu. Poslovni prostori koji se  koriste 
u vlasništvu su Grada Zagreba. 
 
“Naša deviza u radu je da je žrtva uvijek u pravu.”  
 
Od 2007. - 2022.g., smješteno je 1 303 žrtve, od čega je bilo 554 žena, 7 muškaraca i 742 djece.  
Od 2009. - 2022.g., u tretmanski centar upućeno je 1 681 počinitelja nasilja u obitelji na 
psihosocijalni tretman temeljem sudskog rješenja. 
Od 2005. - 2022.g., usluge savjetovanja za djecu i odrasle koristilo je ukupno 10 260 klijenata 
od čega je bilo 8 051 žena i 2 209 muškaraca. 
 
Posljedice nasilnog ponašanja u obitelji kod djece razvijaju negativne mehanizme obrane zbog 
čega često dobivamo nesamopouzdane, nepovjerljive i nesretne mlade osobe koja često u 
perspektivi imaju problem s ostvarivanjem emotivnih veza i uopće kvalitetom odnosa u 
različitim interakcijama. 
 


